na reciente encuesta realizada por

la Fundacion Social y la Union

Europea: 'Los Retos de la Justicia

Transicional en Colombia’, sefala a

la Comision Nacional de Reparacion
y Reconciliacion (CNRR) como una de las instituciones
que mas ha ganado respeto y credibilidad por parte de la
poblacion victima.

Por lo menos asi lo expresan victimas entrevistadas
en 4 grandes regiones del pais al sefialar a la CNRR como
un organismo que propicia el conocimiento de la verdad,
el acceso a la justicia y a la reconciliacion.

Maria Paula Gaviria, de la Fundacion Social y
encargada de la investigacion, considera que el trabajo
de campo en las regiones con presencia de la CNRR se
encuentra alta disposicion de las victimas para acudir en
busca de asesoria y decididas a reclamar la reparacion.

A la pregunta formulada en la encuesta ;cuales
entidades cree usted que son las tres que juegan un papel
mas importante en la bisqueda de la verdad?, el 45 por
ciento de los 95.100 hogares afectados por la violencia,
respondi6o la CNRR, después de la Fiscalia general de la
Nacion con el 49 por ciento; mientras que al aplicar la
misma pregunta a 386.722 grupos familiares no afectados,
aparece en primer lugar la Presidencia de la Republica
con el 49 por ciento, seguida de la Fiscalia General de
la Nacion con el 48 por ciento y con el 39 por ciento la
CNRR.

Cifras todas de gran relevancia si se tiene en cuenta
que la Comision naci6 ante un grado de desconocimiento
enorme sobre los que eran sus verdaderos retos en el marco
de un proceso de transicion que a su vez ha logrado, por
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primera vez en la historia de Colombia, situar a las victimas
y sus derechos a la verdad, la justicia y la reparacion en el
centro de la agenda publica.

Victimas fortalecidas

No es en vano este reconocimiento que llega a la
CNRR. Ya son cuatro afos en los que su trabajo ha con-
tribuido al fortalecimiento de las victimas y a su reivindi-
cacion como sujetos plenos de derecho. Tarea dificil pero
inevitable pues se trata del paso hacia su participacion en
el proceso de Justicia y Paz. Seglin datos de la Unidad de
Justicia y Paz de la Fiscalia General de la Nacion, a 30 de
junio de 2009, se completaron alrededor de 250 mil victi-
mas que reclaman su reparacion.

Y es que la apuesta de la CNRR, desde su inicio, ha
ido mas alla. En su documento ‘Hoja de Ruta’ dejo claro
que “las victimas del conflicto armado no podian ni debian
ser convertidas en receptoras pasivas de politicas de
reparacion”. Por lo cual se declar6 de acuerdo con el DIH
cuando afirma que las victimas deben ser dignificadas,
escuchadas y reconocidas como sujetos de derecho en este
proceso.

Lograr la reparacion integral de las victimas debe,
ademés de la indemnizaciéon econdmica, comprender
aspectos como la rehabilitacion, restitucion, medidas de
satisfaccion y garantias de no repeticion. No obstante,
equivocadamente, en el pais se tiende a evaluar el éxito
o progreso del proceso de reparacion mirando solo el
componente indemnizatorio Todos, absolutamente todos,
son complementarios.

La CNRR le ha apostado a esto. A asegurar a las
victimas la obtencion de una reparacion integral respetando
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la dindmica de un proceso de estas caracteristicas.

Reconstruyendo el proyecto de vida
Teniendo en cuenta que las reparaciones econdomicas
por via judicial se podrian tardar 20 afios o mas en llegar
a las victimas del conflicto interno, la CNRR empezo6 a
explorar alternativas mas agiles. De alli nacio el Programa
de Reparacion Individual por Via Administrativa, que vio
la luz con la expedicion del Decreto 1290 de 2008, y tras
un proceso de inscripciones, que arranco el 15 de agosto
del afio pasado, los primeros beneficiarios empezaron a
recibir esta indemnizacion solidaria el 5 de julio de este
afio.
En total 261.205 personas en todo
el pais han diligenciado esta solicitud que

fianza, el miedo a retaliaciones y hasta las necesidades
basicas insatisfechas, poco a poco y con la ayuda de los li-
deres comunitarios y el acompafiamiento de algunas ONG
y agencias internacionales fue posible ir reconstruyendo
parte de la historia de sufrimiento y dolor por ellas vividas,
la cual ha sido conocida, de boca de sus protagonistas, por
toda la sociedad y han hecho saber la responsabilidad y el
compromiso de todos para su reparacion.

Gracias a ello, las comunidades se sienten
acompafiadas en el proceso de reparacion y de interlocucion
con la institucionalidad, aunque no se trata de un camino
facil. Falta mucho por recorrer para garantizar la restitucion
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hayan completado 12 mil, para lo cual estan
destinados recursos por 200 mil millones
de pesos en el Presupuesto General de la
Nacion.

Pero para la CNRR, estd claro que
la reparacion no es un cheque, es integral
y debe contemplar elementos juridicos,
psicosociales y econdémicos que apoyen
la reconstruccion del proyecto de vida de e
aquellos colombianos que perdieron esta
perspectiva como efecto de los rigores del
conflicto interno.

Teniendo en cuenta que los dafios
psicologicos se constituyen en un obstaculo
para la reconstruccion de la vida de los afectados y de su
comunidad, a través del Area de Reparacion de la Comision
se avanza en un programa nacional de atencion psicosocial
para lo cual ya se han hecho en diferentes regiones del pais
estudios de valoracion del dafio psicolégico.

El objetivo es lograr la recuperacion emocional de
las victimas del conflicto que, en muchos casos, fueron
afectadas hace 5, 7 6 10 afios y no han recibido hasta ahora
adecuada atencion en materia de salud mental y equilibrio
emocional. Y es que la salud mental es tan importante
como la reparacion economica y la juridica. Soélo asi una
comunidad, y cada uno de sus miembros pueden volver a
generar tejido social.

La cara comunitaria de la reparacion

Por ello, para la reconstruccion de tejido social se
ha tenido en cuenta la necesidad de rehacer lazos entre los
miembros de comunidades afectadas por hechos generados
por los actores del conflicto.

Hace dos afios la CNRR inicié un proceso de acer-
camiento con varias comunidades violentadas con el fin
de propiciar un didlogo abierto y proponer, de manera
participativa, el disefio del Programa de Reparacion Co-
lectiva que por ley la CNRR debe presentar al gobierno.
Tras el trabajo de campo, 6 comunidades y dos colecti-
vos aceptaron y participaron en la fase de diagndstico para
identificar los dafios e impactos.

El Salado, La Libertad, la India (ATCC), El Tigre,
La Gabarra y Buenos Aires, hacen parte de las comuni-
dades que se le midieron a este proceso. Ha raiz de este
acercamiento, la Comision tuvo la oportunidad de cono-
cer parte de la historia reciente de comunidades rurales,
campesinas, afros e indigenas y su estado de indefension
ante la violencia sistematica ejercida por grupos armados
al margen de la Ley.

Tras superar dificultades generadas por la descon-
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Justamente, en ese papel que deben asumir todos los
actores de la sociedad, se incluye la empresa privada que
en varios pilotos se ha unido a la CNRR para propiciar la
reparacion integral. Tal es al caso de la Fundacion Semana,
que esta apoyando el proceso en El Salado, por iniciativa
de la Comision.

Restituir para reparar

Es la consigna dentro del proceso de reparacion
integral a las victimas. Y es que se calcula en unos cinco
millones de hectéreas las tierras despojadas a cerca de tres
millones de victimas.

Por eso, la CNRR también puso en marcha la
instalacion de las primeras Comisiones de Restitucion de
Bienes. A la fecha ya se encuentran en funcionamiento
las de Medellin, Cartagena y Bogota, tres de 12 que se
encargaran de apoyar a las victimas en la recuperacion de
sus bienes y la compensacion de los mismos.

Se trata de un proceso complejo en el que se esta
empezando a recorrer camino. A la fecha se calcula que
1,2 millones de hectareas estain en manos de los grupos
armados ilegales, a lo que se suman miles de hectareas
en poder de segundos ocupantes, para quienes debe haber
alternativas o se corre el riesgo de generar mas ciclos de
conflicto social. Ademads, esta estrategia contempla el
acompanamiento con proyectos productivos.

La reparacion, mas que cifras es un compendio de
medidas que buscan la reparacion integral a las victimas,
que como se ha dicho insistentemente desde la CNRR, es
mas que un cheque, pues un ser querido no tiene precio,
se trata no s6lo del reconocimiento y resarcimiento de los
derechos vulnerados, sino, del apoyo en la reconstruccion
de los proyectos de vida que, muchas veces, fueron objeto
de violacion a sus derechos fundamentales y del descuido
de toda una sociedad que hoy estd conociendo la verdad
de los hechos.
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